
 

 

Autoavaliação do CFAECIVOB 
 

Questionário de satisfação para colaboradores (Comissão Pedagógica) 

Identificação da Organização: CFAECIVOB – Centro de Formação de Associação de Escolas dos Concelhos 
de Ílhavo, Vagos e Oliveira do Bairro 

Data: maio de 2014 

Destinatários: Diretores das escolas /agrupamentos de escolas 

 

Total de questionários enviados: 6 

Total de questionários respondidos: 6 

Percentagem de respondentes: 100% 

 

1. Satisfação global com a organização 

 
 

 
 
 
 

1.1 Imagem da 
organização 

1.2 Desempenho 
global da organização 

1.3 Relacionamento 
da organização com 

os cidadãos e a 
sociedade 

1.4 Envolvimento dos 
colaboradores na 
organização e na 
respetiva missão 

1.5 Envolvimento dos 
colaboradores nos 

processos de tomada 
de decisão 

1.6 Mecanismos de 
consulta e diálogo 

entre colaboradores e 
gestão 
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2. Liderança de topo (Diretor) 

 
 

 

 

2.1 Lidera 
através do 
exemplo 

2.2 Informa os 
colaboradores 

sobre os 
assuntos 

importantes 

2.3 Demonstra 
abertura à 
mudança 

2.4 Aceita 
críticas 

construtivas 

2.5 Aceita 
sugestões de 

melhoria 

2.6 Encoraja a 
confiança 
mútua e o 
respeito 

2.7 Promove 
uma cultura de 
aprendizagem e 

melhoria 
contínua 

2.8 Reconhece 
os esforços 

individuais e 
das equipas 

 

 


